Arbeitszeugnis

Herr Robert Cole Basford, geboren am 06. August 1959 in Sydney, Australien, trat am 03. Juni 2004
in unser Unternehmen bzw. dessen Rechtsvorganger ein.

HERE, Entwickler und Anbieter von cloudbasierten Kartendiensten, ermoglicht es Menschen,
Unternehmen und Stadten, vom Potenzial ortsbezogener Technologie zu profitieren. Dadurch
konnen sie bessere, effizientere und nachhaltigere Ergebnisse erzielen - vom stadtischen
Infrastrukturmanagement iiber die Optimierung von Flotten und Warenstromen bis hin zur
sicheren Navigation ans Fahrtziel.

Herr Basford war zundchst als Senior Program Manager beschaftigt. Am 01. Dezember 2018 dnderte
sich sein Titel in Senior IT Project Manager. In seiner Position war Herr Basford schwerpunktmaRig
fir das Management mehrerer strategischer Programme in den Bereichen Indoor Mapping und
Indoor Positioning verantwortlich mit spezifischem Fokus auf dem Standort-Partnermanagement
in der EMEA Region. Das Aufgabengebiet von Herrn Basford umfasste dabei insbesondere:

Senior Program Manager / Venue Maps DE (Nokia Corporation/HERE Technologies

e Durchfiihrung von Prasentationen und Deep Dive-Workshops zu HERE Mobile SDK fiir den
Vertrieb und wichtige globale Kunden

e Management des Connected Mobility Lab Program mit wichtigen globalen Kunden

e Initiierung des "Where is Willy"-Konzeptes fiir HERE Facilities Management zur Erh6hung
der Mitarbeitersicherheit

e Aufbau des HERE Berlin Demo-Centers zur Vorstellung vom HERE Smart Office

e Erarbeitung des Private Venues-Konzeptes, -einschlieBlich Geschdftsanalyse und
Preismodellentwicklung

e Erstellung von Core Maps fiir Deutschland und Finnland sowie Durchfiilhrung von Alpha &
Beta Tests fiir HERE i0S und Android Apps

e Etablierung des Indoor Positioning Design und Hardware-Setup im HERE Berlin Carpark
sowie Aufbau der Indoor Positioning im West Center Park Ingolstadt, einschlieBlich Radio
Mapping und Live-Prasentationen fiir Automotive-Kunden

e Initilerung eines Konzeptes fiir die Navigationsgruppe zur Aktivierung der umgekehrten
Geokodierung fiir Sonderziele

e Entwicklung und Prasentation von Use Cases fiir die Last Mile-Guidance fiir die
Gesundheitsbranche vor globalen Sales Teams

e Management des Connected Mobility Lab Automotive Program
Hackathon-Planung fiir die EMEA Sales and Business Development Group
Programmmanagement fiir die Nokia Locate 3D Last Mile-Guidance-Serviceldsung sowie in
dem Nokia High Accuracy Indoor Positioning Project

Senior Program Manager/Platform HERE Location Services Advanced Technologies Venue Maps DE

e Lleitung des Smart City-Urban Mobility Program mit einem fiihrenden EU-Anbieter von
Transportlosungen auf internationalen Markten

e Programmmanagement des halbautomatischen Prozesses der digitalen Fiihrung in
Innenrdumen fiir einen multinationalen Kunden auf der Grundlage der LiDAR Output-
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e Durchfihrung von Recherchen zu potenziellen Akquisitionen und Partnerschaften im
Bereich Last Mile Guidance sowie Prasentation des Last Mile Guidance-Konzeptes den
Fortune-500-Kunden auf der Leitungsebene

e Reprasentation des Unternehmens in der Bluetooth Organisation for 10T Bluetooth Mesh
Technology and Bluetooth Indoor Positioning Standards Development

Senior Program Manager/ Tracking Venue Maps Engineering DE

e Technische Leitung des Berlin Multi-Modal Routing and Dead Reckoning Test Track Project
fiir den wichtigen Urban Mobility-Kunden

e Durchfiihrung der digitalen Neupositionierung sowie der Tunnelgeometrie von HERE
Berlin-Gebauden und den umliegenden StraBen auf dem Core Map mit fiinfstelliger
Genauigkeit zur Analyse der erfassten Datenqualitat

e Erweiterung des Venues Marketplace durch die Identifizierung neuer Partner,
Ermoglichung neuer Integrationen und Einfiihrung neuer Losungen

e Leitung der Entwicklung und Umsetzung von Programmen zu Venues-Losungen

e Aufbau von funktionsiibergreifenden und virtuellen Entwicklungsteams in Zusammen-
arbeit mit verschiedenen Produkt- und Vertriebseinheiten

e Untersuchung des europaischen Marktes zur Identifizierung potenzieller Indoor Digital
Business Partner und Abschluss strategischer Vereinbarungen

Herr Basford identifizierte sich in vorbildlicher Weise mit der iibernommenen Verantwortung und
zeigte stets ein sehr hohes MaR an Engagement, Pflichtbewusstsein und Eigeninitiative, auch iiber
die tibliche Arbeitszeit hinaus. In neue Aufgaben und Projektthemen arbeitete er sich in jeweils
kurzer Zeit ein. Herr Basford analysierte komplexe Prozesse und Strukturen griindlich und zog
jederzeit die richtigen Schlussfolgerungen. Auf dieser Basis entwickelte er stets gute Losungen
und Konzepte, die er unter praziser Beriicksichtigung der bereichsiibergreifenden
Zusammenhange umsetzte. Selbst unter starker Arbeitsbelastung koordinierte er alle MaRnahmen
und Projektschritte sicher und agierte immer flexibel und besonnen.

Herr Basford verfiigt iiber ein umfangreiches und fundiertes Fachwissen. Wir profitierten
insbesondere von seiner reichen Berufs- und Branchenerfahrung und seinem tief greifenden
Versténdnis fiir Indoor-Lokalisierungstechnologien. Durch die aktive Teilnahme an internen und
externen Fortbildungen sowie im Selbststudium erweiterte und aktualisierte er seine Kenntnisse
kontinuierlich. Wir konnten uns dabei stets auf seine umsichtigen Empfehlungen und
durchdachten Entscheidungen verlassen. Schulungen fithrte Herr Basford gewissenhaft
vorbereitet, mit didaktischem Geschick und mit groBem Lernerfolg durch, wobei er auch
schwierige Sachverhalte anschaulich vermitteln konnte.

Sein Arbeitsstil war gepragt durch groBe Effizienz, Selbststandigkeit und Genauigkeit sowie durch
ein hohes MaB an Verantwortungs- und Kostenbewusstsein. Auch in Ausnahmesituationen lieferte
Herr Basford daher gute Ergebnisse, sowohl in qualitativer als auch in quantitativer Hinsicht, und
erreichte solide Resultate bei der Realisierung der vereinbarten Ziele. Herr Basford hat im Laufe
der Jahre viele Projekte geleitet, die ein breites Themenspektrum umfassten. Durch sein
systematisches Vorgehen gelang es ihm, diese mit Erfolg abzuschlieRen. Dariiber hinaus konnte er
dank seiner iiberdurchschnittlichen Ausdauer und Uberzeugungsstirke eine Vielzahl neuer
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Geschaftskontakte an den HERE Standorten in der EMEA Region generieren. Alle Aufgaben fiihrte
Herr Basford stets zu unserer vollen Zufriedenheit aus.

Sein Verhalten gegeniiber Vorgesetzten und Kollegen war teamorientiert und einwandfrei. Auch
bei unseren Geschaftspartnern und Kunden hat sich Herr Basford mit seiner fachlichen und
sozialen Kompetenz eine hohe Wertschitzung erworben. Aufgrund seiner absoluten
Vertrauenswiirdigkeit und Loyalitdit und seines diplomatischen Geschicks wurde unser
Unternehmen von ihm in guter Weise reprasentiert.

Das Arbeitsverhdltnis von Herrn Basford endet zum heutigen Tage im beiderseitigen besten
Einvernehmen. Wir bedauern sein Ausscheiden und danken ihm fiir seine stets guten Leistungen
und die angenehme Zusammenarbeit. Fiir seinen weiteren Berufs- und Lebensweg wiinschen wir
Herrn Basford alles Gute und weiterhin viel Erfolg.

Berlin, 31. Marz 2019

HERE Deutschland GmbH

J/L Vo USILLA

Mjchael Biiltmann Ina Volkel
Managing Director Senior HR Operations Generalist
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